
 

 

Ersatzbestellung  /  Purchase Order Exemption Form   (POEF) 
 

POEF Datum  

Angebotsnummer  
Symantec 
Ansprechpartner  

Kunde  

Ansprechpartner des 
Kunden & Tel.-Nr.  

Ansprechpartner des 
Kunden aus dem 
Einkauf oder 
Buchhaltung & Tel.-Nr. 

 

Rechnungsanschrift  

 
AN:  Symantec (Deutschland) GmbH (“Symantec”). 
 
Betreff: Symantec Angebot für (Bitte alle zutreffenden Alternativen ankreuzen): 
 
Erneuerung Maintenance:   
Consulting:    
Training:     
 
Es ist mir bekannt, dass Symantec eine Bestellung benötigt, welche als verbindliche 
Zahlungsverpflichtung sowie zur Überprüfung der Rechnung-, Liefer- und Steuerangaben dient. 
Allerdings kann                                                                      ("Kunde") keine Bestellung für den oben 
bezeichneten Auftrag ausstellen, weil unsere Organisation keine Bestellungen ausgibt. 
 
Bitte akzeptieren Sie dieses Schreiben als eine verbindliche vertragliche Verpflichtung, den Betrag  
von                        für den oben bezeichneten Auftrag gemäß Angebot Nr.                 vom           
innerhalb von 30 Tagen nach dem Rechnungsdatum zu bezahlen. 
 
Ich habe die Befugnis, den Kunden in Höhe des Auftragswertes verbindlich zu verpflichten. 
 
 
 
Kunde:   

Name: 
 

Unterschrift:  
 

Titel: 
 

Datum: 
 

 
 



 

 

Kurs Anmeldeformular 
 
SYMANTEC Deutschland GmbH 
Humboldtstrasse 6 
85609 Aschheim b. München 
Tel. +49 (0)89/94 302-332 
Fax +49 (0)89/94 302-350 
 
 
Kursname  
 
Termin  Preis :  + 
MWST 
 
Ort  
 
Teilnehmer  
 
Abteilung  
 
Firma  
 
Strasse  
 
PLZ, Ort  
 
Telefon  Mobil 
 
Fax  
 
E-Mail  
 Woher haben Sie diese Information erhalten ?  

   Telesales         Internet             Vertrieb            Education Team 
 

Rechnungsanschrift PO Nr. (Bestellnr.) 
 
Firma  
 
Abteilung  Ansprechpartner 
 
Straße  
 
PLZ, Ort  
 
Umsatzsteuer-Ident-Nr.   
 
Die Allgemeinen Geschäftsbedingungen für SYMANTEC Trainings (s. Anhang) wurden gelesen und akzeptiert. 
 
 
 
 
Datum  Verbindliche Unterschrift / Firmenstempel 



 

 

Allgemeine Geschäftsbedingungen für Schulungen (Auszug) 
 
Die Anmeldungen müssen aus organisatorischen Gründen bis spätestens 8 Tage vor Kursbeginn 
bei uns vorliegen. Die Platzvergabe erfolgt in der Reihenfolge des Eingangs. 
Unterbringung 
Bitte haben Sie dafür Verständnis, dass wir Hotelreservierungen nicht übernehmen können. Auf 
Wunsch senden wir Ihnen gerne eine Liste mit Hotels in unserer Nähe.  

Bestätigungen 
Wir bestätigen Ihnen unverzüglich den Eingang Ihrer Anmeldung, behalten uns aber die 
endgültige Zusage vor. Sobald die Mindestanzahl von 6 Teilnehmern erreicht ist, wird ein Kurs 
durchgeführt. Bis dahin bleiben Sie an Ihre Anmeldung gebunden.  
Gebühren 
Alle Gebühren sind in Euro angegeben und verstehen sich zuzüglich der jeweils gültigen 
Mehrwertsteuer. Die Kursgebühren werden mit Beginn des jeweiligen Kurses in Rechnung gestellt 
und umfassen folgende Leistungen:  
Trainer 
Schulungsunterlagen  
Benutzung der Trainingssysteme 

Mittagessen, Tagungsgetränke und Snacks 

Bei Zahlungsverzug sind wir berechtigt, Verzugszinsen in marktüblicher Höhe zu verlangen, 
mindestens aber von 4% über dem jeweiligen Diskontsatz der Deutschen Bundesbank. Eine 
Aufrechnung kann nur mit solchen Forderungen erfolgen, die wir anerkannt haben oder die 
rechtskräftig festgestellt wurden.  

Stornierungen / Umbuchungen  
Eine Absage bzw. Umbuchung seitens des Teilnehmers ist kostenfrei, soweit diese nicht später 
als 14 Tage vor Beginn der jeweiligen Veranstaltung der SYMANTEC Deutschland GmbH zugeht. 
Bei späterer Absage/Umbuchung oder Nichterscheinen des Teilnehmers wird die gesamte 
Kursgebühr berechnet. Eine Absage bzw. Kursumbuchung kann nur schriftlich (eMail, Fax, Brief) 
erfolgen und bedarf der schriftlichen Bestätigung von SYMANTEC Deutschland GmbH. Ein 
Anspruch auf Schulungsunterlagen des stornierten Kurses besteht nicht.  

Schulungsunterlagen 
Die Unterlagen geben den genauen technischen Stand zum Zeitpunkt der Schulung wieder. Wir 
übernehmen keine Gewähr dafür, dass die Angaben unverändert auch für künftige Hardware oder 
Software Releases gelten. Wir behalten uns alle Rechte an den Schulungsunterlagen vor. Kein 
Teil daraus darf im In- oder Ausland ohne unsere schriftliche Genehmigung außerhalb der engen 
Grenzen des Urhebergesetzes verwertet werden.  

Datenschutz  
Der Kunde erklärt sich mit der Verarbeitung seiner Daten einverstanden, soweit diese im Rahmen 
der Zweckbestimmung der Rechtsbeziehung liegt.  

Allgemeines  
Die Ansprüche sind nicht abtretbar. 
Alle Änderungen und Ergänzungen bedürfen der Schriftform. Das gilt insbesondere im Hinblick 
auf die Anerkennung Ihrer abweichenden Bedingungen. 
Die Unwirksamkeit einzelner Bestimmungen berührt nicht die Wirksamkeit der übrigen 
Bestimmungen.  
Unwirksame Bestimmungen werden durch eine Regelung ersetzt, die dem angestrebten 
wirtschaftlichen Erfolg so nahe wie möglich kommt.  
Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland. Gerichtsstand ist München.  


