
2008 年度最佳用户创新奖
大中华区

浙江移动有限公司是中国规模最大的电信公司——中国移动集团

的分公司，拥有 3600 万用户，该公司必须及时掌握先进的技术

才能在发展迅猛的电信行业立于不败之地。这项工作主要由现任

该公司 IT 部门业务运营支撑中心系统优化室主任王晓征负责。

赛门铁克自豪地宣布，王晓征荣获 2008 年度大中华区远见奖。 

王晓征和他的团队致力于不断改进客服的服务质量，他们通过各

种赛门铁克产品对公司的 IT 基础架构进行标准化，从而提高了

应用程序的可用性，并为新的灾难恢复计划做好了充分的准备。

通过 Veritas Storage Foundation for Oracle RAC，该公司可以使用

文件系统替换裸设备来存储 Oracle 数据，从而简化了管理、减少

了存储、电力消耗以及授权许可成本。该解决方案还可以避免单

点故障，从而提高了系统可用性、性能以及可伸缩性。王晓征的

团队还对 Veritas NetBackup 实施了标准化，以为整个公司的异

构环境提供数据保护。为了确保安全性，该公司依靠赛门铁克终

端安全和安全管理解决方案，而 Symantec Brightmail Gateway 采

用数据丢失防御技术，可以保障电子邮件和即时消息入站和出站

消息的安全。赛门铁克咨询服务提供了咨询和部署支持，另外该

公司还从赛门铁克合作伙伴 Beijing TeamsunTechnology Co, Ltd 和 

AsiaInfo Technology (China ) Inc. 得到了进一步的帮助。

王晓征的团队通过部署这些解决方案取得可喜的成绩。通过 

Storage Foundation for Oracle RAC，中国移动浙江有限公司提高

了存储的使用率，有效的实现了存储空间回收，同时硬件容灾的

许可证的需求量也有所减少。整个数据中心标准化项目缩短了 IT 

员工的工作时间，每年可以为公司节约 300,000 美元，并且还提

高了整个企业员工的工作效率，从而为公司增收 100,000 美元。
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中国移动集团浙江移动有限公司

王晓征

主要工作经历
•  2007 年至今，任中国移动浙江公司信息技术部业务支撑中心系
统优化室主任

•  1997 至 2007 年，任中国移动集团浙江移动有限公司业务支撑
中心系统管理员

教育背景或主要职责
•  北京邮电大学软件工程硕士

荣获奖项/证书或主要业绩
•  荣获中国移动集团 2004 年度技术进步二等奖
•  获得多个认证证书

关注的趋势
•  IT 基础架构的标准化
•  Oracle 数据库管理
•  IT 监控
•  绿色 IT


