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Veritas™ Backup Reporter 6.2
Veritas NetBackup™平台 (Veritas NetBackup Platform)─新一代的資料保護

概述

Veritas Backup Reporter 屬於 Veritas NetBackup 平台的一部

份，可提供您進階的備份報表功能，作為驗證遵循能力與

業務規劃之用。在今日要求嚴苛的環境中，您必須具備追

蹤與分析備份服務層級遵循的能力，並將您的維運視為業

務來管理。Veritas Backup Reporter 能提供內部部門 (例如

法務或財務部) 或外部單位 (例如政府立法單位) 在驗證公司

的營運關鍵資料庫是否受到保護、以及是否達到回復時間

目標 (recovery time objective，簡稱 RTO) 與回復時點目標

(recovery point objective，簡稱 RPO) 時所需的報表。您也

必須深入洞悉您的資料保護基礎架構，才能為您的備份作

業制定有效的業務計劃。例如，按照應用程式、使用者與

部份分析成本與收費的能力，以及找出成長趨勢與資源需

求的能力，都是在執行有效的備份作業時最關鍵的要素。

遵循服務層級。在製作業務內容資料的報表時，掌握不同應用程式類型的回復

時點風險是十分重要的事。

產品特色

• 確認遵循備份規定─可長期追蹤備份工作是否成功達到

目標，確保備份工作按照服務層級協議 (SLA) 定義的條

件執行。

• 分析風險並將風險量化─可評估營運關鍵用戶端與應用

程式的回復能力。

• 預測備份基礎架構的成長─可彙整歷史性資料，以找出

成長趨勢並有效地規劃備份資源。

• 追蹤資源利用率─可監控資源利用率，並找出與個別地

區或應用程式相關的資源不足現象。

• 執行業務內容報表─可自訂資料檢視畫面，並為目標讀

者量身訂作報表的內容，例如，可按照不同的業務單

位、備份網域或應用程式分類。

• 執行以臨界值為導向的精細報表─可根據例外狀況加以

管理，因此只有未符合特定服務層級協議 (SLA) 時，您

才會接獲通知。

• 精簡資料保護報表─可建立數百種立即可用的報表，加

快製作報表的速度，或亦可利用報表輔助精靈自訂報表

參數。

• 支援多種備份應用程式─可將不同備份環境的報表集中

化與標準化，包括：Veritas NetBackup、Veritas

NetBackup PureDisk™、Symantec Backup Exec™、

CommVault Galaxy、EMC NetWorker 及 IBM® Tivoli

Storage Manager。
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遵循備份服務層級規定

今日的企業必須將其備份與回復策略和業務需求連結在一

起。包括內部需求，如服務層級協議 (SLA)、收費或不中斷

地改進架構。另外也包括比較強制性的需求，例如來自法

律單位、法庭及客戶的外部規定。為提供備份與回復基礎

架構有效的管理能力，Veritas Backup Reporter 複雜且彈性

的報表功能將可助一臂之力。對於改善重要資訊資產的回

復能力、記錄是否遵循回復時間目標和回復時點目標、分

析風險並量化任何風險、評估用戶端與應用程式的回復能

力，複雜且彈性的報表是十分關鍵的要素。一旦達到上述

目標，Veritas Backup Reporter 就可輕鬆地產生自動化報

表，並將報表以電子郵件指定寄送給有興趣的單位，例

如：資訊長、法務部門主管及財務業務主管。

有效的業務計劃

由於資料量逐年呈指數成長，IT 主管必須充份洞悉其資料

保護基礎架構，才能為其備份與回復作業制定有效的業務

計劃。為了確保備份工作能夠在已建立的備份可用時間內

完成，快速找出成長趨勢與資源需求是不可或缺的功能。

Veritas Backup Reporter 可提供彙整了歷史性資料的報表，

協助正確預測重要資源的成長趨勢，例如磁帶媒體。而為

了未來的彈性，Veritas Backup Reporter 還能讓您按照應用

程式、部門或使用者分析成本與收費。

將備份與業務連結在一起

由於預算有限，成本的分配就變得很重要。IT 主管必須擁

有將備份基礎架構成本與業務負責人連結在一起的彈性，

以達到收費目的與複雜的成本分析功能。Veritas Backup

Reporter 可利用符合業務需求而定義的計價模型，輕鬆地

合併與分配整個備份與回復服務的成本。您可提供業務客

戶發票，將收費表匯出至其他廠商的帳務系統，或利用資

料分析與判斷開支的有效性。

自訂層級式檢視畫面與報表

Veritas Backup Reporter View Builder 可根據使用者定義的

組織規則建立層級。一般的檢視畫面可按地區、組織、應

用程式、資料庫及儲存層級分類，不過分類的可能性幾乎

沒有限制。Veritas Backup Reporter 可維護層級，找出並免

除重複部份，以及會造成報表差異的落差。可檢視您負責

領域的最上層總結，或一層一層深入追蹤有興趣瞭解的資

料或資產。該流程非常容易設定與瀏覽，因此能減輕熟練

的資料中心人員的負擔，即使非專家或技術支援中心的人

員，都能瞭解備份作業運作的情形。由於 Veritas Backup

Reporter 可支援根據收件人、業務使用者與 IT 主管需求量

身訂作的資訊，讓他們擁有執行工作所需的資訊，而不會

受到其他不相關細節的干擾。
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可擴充與異質化的支援能力

隨著資料中心的擴充與更加複雜，管理公司最重要資產─

也就是資料的備份與回復工作也變得更加困難。Veritas

Backup Reporter 利用可支援各種規模環境的高擴充性架

構，可輕鬆地為備份基礎架構製作進階報表。因此，當資

料成長時，報表功能也能隨之成長。此外，今日的資料中

心通常都是異質化環境，也就是說，必須管理多種備份應

用程式。Veritas Backup Reporter 可協助將不同應用程式的

資料標準化，讓用詞維持一致性。無論何種應用程式，

「只要是工作，就得做」。它能協助您將整個備份與回復作

業的報表集中化。Veritas Backup Reporter 不只能支援

Veritas NetBackup、Veritas NetBackup PureDisk 和

Symantec Backup Exec，亦可支援 CommVault Galaxy、

EMC NetWorker 與 IBM Tivoli Storage Manager。

其他特色

• 無需代理程式的資料收集功能─確保安裝與後續的維護

更容易，更不會耗費重要的備份伺服器任何系統資源。

• 磁帶櫃報表─可提供每一台磁帶櫃的完整可見度，以追

蹤媒體與磁帶機的使用率和可用性，確保充份利用資產

預算，發揮其最大潛力。

• 完整的稽核記錄─可由用戶端、備份影像至磁帶櫃插槽

追蹤資料路徑，以及磁帶媒體的複製與所在地點。

• 開放式資料庫結構表 (schema)─可讓您透過 SQL 完全自

訂報表。

• 為大型企業提供最高的報表擴充性─提供通過考驗的擴

充性，每日可支援數千台用戶端與數百份報表。

• 可與 Veritas NetBackup 交叉瀏覽─讓您利用 Veritas

Backup Reporter 找出潛在問題，並快速交叉瀏覽 Veritas

NetBackup，在問題影響重要備份作業之前加以解決。

• 自訂的儀表板─利用針對特定讀者量身訂作的報表，滿

足不同部門或業務單位的需求。

• 正確地衡量備份是否成功─可讓您根據業務或使用者的

要求，定義備份是否成功。

• 自動建立與傳遞報表─免除讓相關單位隨時瞭解重要備

份作業最新狀況的手動工作。

• 可深入追蹤錯誤與略過的檔案─讓您在錯誤影響重要備

份作業前，主動加以更正。
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更多資訊

請造訪我們的網站

http://www.symantec.com/backupreporter

如您想向產品專員諮詢此產品

如需任何分公司的聯絡電話或相關資訊，請造訪我們的

網站。

關於賽門鐵克

賽門鐵克是基礎架構軟體的全球領導者，讓企業與消費者

在連線的世界中充滿信心。本公司藉由提供解決安全性、

可用性、遵循規範與效能方面風險的軟體與服務，協助客

戶保護其基礎架構、資訊與互連性。賽門鐵克總部位於美

國加州 Cupertino 市，並在全球 40 個以上的國家地區設有

營運據點。如需更多詳細資訊，請上網查詢：

www.symantec.com。

台灣賽門鐵克股份有限公司

地址：台北市 105 南京東路五段 188 號 2F-7

電話：(02) 8761-5800

傳真：(02) 2742-2838

地址：台北市 110 基隆路一段 200 號 20F

電話：(02) 8722-7000

傳真：(02) 2345-5009

www.symantec.com.tw


